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FICHE SYNTHESE

Accessibilité de I’'établissement

Le batiment et tous les services proposés sont accessibles atous

] Oui ] Non

Le personnel vous informe de I'accessibilité du batiment et des services

] Oui ] Non

Formation du personnel d’accueil aux différentes situations de handicap

Le personnel est sensibilisé. X Oui [] Non
C’est-a-dire que le personnel est informé de la nécessité d’adapter son accueil aux différentes personnes en
situation de handicap.

Le personnel est formé. [] Oui X Non

C’est-a-dire que le personnel a suivi une formation pour un accueil des différentes personnes en situation de
handicap.

Le personnel sera formé. X Oui [] Non

Si oui, la formation est prévue pour : Septembre 2018

[ ) _
'.‘ Contact : Monsieur COGNY

% Matériel adapté
©

Le matériel est entretenu et réparé [] Oui [ ] Non X] Sans objet

Le personnel connait le matériel [] oui [ ] Non X] Sans objet

Consultation du registre public d’accessibilité

2

X A raccueil

[] Sur le site internet

E NP O ;



FICHE SYNTHESE

Prestations non accessibles

1. Aires de Jeux

] Ce service sera accessible en 2020
] Ce service ne sera pas accessible (voir 'autorisation)
X Une aide peut étre disponible a la demande
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DESCRIPTION DE L’ETABLISSEMENT

Nom de I'établissement
Aire de Jeux « CITY ZEBRES »

Activités
Aire de Jeux

Nombre de niveaux
2

Catégorie
3eme

Typologie
X, N
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NIVEAU D’ACCESSIBILITE
DES PRESTATIONS

0 (] Q
Personne a mobilité réduite &N P2

Acceés au batiment
= Batiment accessible

Acceés aux activités
= Une aide du personnel est possible a la demande

Sanitaires
Les sanitaires sont adaptés

Handicap visuel @

Acceés au batiment
= Cheminements extérieurs : Satisfaisant
Acces aux activités
= Une aide du personnel est possible a la demande.
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NIVEAU D’ACCESSIBILITE
DES PRESTATIONS

7
Handicap auditif g

Accueil
= Personnel sensibilisé

| @
Handicap mental

Acces aux activités
= Personnel sensibilisé

Sanitaires
= Signalétique
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MODALITES DE MAINTENANCE

DES EQUIPEMENTS D’ACCESSIBILITE

(Extrait de I'article 1 de l'arrété du 19/04/2017)

« Le registre public d’accessibilité contient les pieéces suivantes ou une copie de celles-ci:
9) Les modalités de maintenance des équipements d’accessibilité tels que les ascenseurs, élévateurs et rampes
amovibles automatiques... »

Equipements nécessitant un entretien et une maintenance :

Portes automatiques [ Oui X Non
Ascenseur ou élévateurs (] Oui X Non
Boucle a induction magnétique (] Oui X Non
Balise sonore (] Oui X Non
Signalétique sur écran (] Oui X Non
Tourniquet (] Oui X Non
Tapis roulant ou escalier mécanique ] Oui X Non

Matériel Date d’intervention Description
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FORMATION DU PERSONNEL

CHARGE DE L’ACCUEIL
DES PERSONNES HANDICAPEES

(Extrait de l'article 1-11 de I'arrété du 19/04/2017)

« Pour les établissements recevant du public de 1e a 4e catégorie :

...le registre public d’accessibilité contient une attestation signée et mise a jour annuellement par I’employeur
décrivant les actions de formation des personnels chargés de I'accueil des personnes handicapées et leurs justificatifs.
Lorsque le personnel chargé de 'accueil des personnes handicapées est affecté a plusieurs établissements, cette
attestation peut étre réalisée pour 'ensemble des établissements concernés. »

Attestation de formation obligatoire

] Oui pour les établissements recevant du public de 1%® a 4°™ catégorie

] Non pour les établissements recevant du public de 5°™ catégorie

Formation du personnel prévue en septembre 2018
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DOCUMENTS D’AIDE A L’ACCUEIL DES

PERSONNES HANDICAPEES

(Extrait de l'article 1 de I'arrété du 19/04/2017)
« Le registre public d’accessibilité contient les pieces suivantes ou une copie de celles-ci : ...

8) Le document d’aide a l'accueil des personnes handicapées a destination du personnel en contact avec le public
élaboré par le ministre en charge de la construction;... »

2) comment les pallier ?
= Parlez normalement avec des phrases simples en utilisant des mots
faciles a comprendre, N'infantilisez pas la personne et vouvoyez-la.
~ Laissez 13 personne réaliser seule certaines taches, méme si cela
prend du temps.

= Faites appel 4 I'image, a la reformulation, & la gestuelle en cas d'in-
compréhension.

~ Utilisez des écrits en « facile a lire et & comprendre » (FALC).
= Proposez d'accompagner la personne dans son achat et de |'aider
pour le réglement.

B/ Accueillir des personnes avec une défidence
psychigue
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Un stress important ;
+ Des réactions inadaptées au contexle ou des comportements incon-
trélés ;
+ La communication.
2) Comment les pallier ?
= Dialoguez dans le calme, sans appuyer le regard.
~ Soyez precis dans vos propos, au besoin, répétez calmement.

~ En cas de tension, ne la contredisez pas, ne faites pas de reproche
et rassurez-la,

Pour en savolr phus sur fa maniére daccusiflic une personne hondicapde -
http://www.developpement-durable. gouv. f/Bien-accueillir-les-personnes.
hitrol

Congu pov fo M4 e povfenaviol over :
APAIH, COCE CFPSAA, (GALL CGPME, FCTL SYNHORCAT LM, UNAPET
AR B - RS ; MEEN -AUHO S S PRSI e Dt

Bien accueillir les personnes
handicapées

I. Accueillir les personnes handicapées

Voici quelgues conseils généraux et communs A tous les types de handicap -
~ Montrez-vous disponible, a 'écoute et faites preuve de patience.
~ Ne dévisagez pas |a personne, soyez naturel.

= Considérez la personne handicapée comme un client, un usager ou
urn patient ordinaire : adressez-vous a elle directement et non 4 son
accompagnateur s'il y en a un, ne l'infantilisez pas et vouvoyer-la,

~ Proposez, mais n'imposez jamais votre aide.

Attention : vous devez accepter dans votre établissement les chiens guides
d'aveugles et les chiens d'assistance. Ne les dérangez pas en les caressant
ou les distrayant : ils travaillent.

Il. Accueillir des personnes avec
une déficience motrice

1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes

+ Les déplacements ;

+ Les obstacles dans les déplacements : marches et escaliers, les pentes ;
+ La largeur des couloirs et des portes ;

+ La station debout et les allentes prolongées ;

+ Prendre ou saisir des objets et parfois la parole,
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2) Comment les pallier ?
= Assurez-vous que les espaces de circulation sont suffisamment larges
et dégagés.
~ Mettez, si possible, a disposition des bancs et sidges de repos.

~ Informez la personne du niveau d'accessibilité de "'environnement
afin qu'elle puisse juger si elle a besoin d'aide ou pas.

lI. Accueillir des personnes avec une déficience sen-
sorielle

A/ Accueillir des personnes avec une déficience auditive
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ La communication orale ; ./

+ 'accés aux informations sonores ;
+ Le manque d'informations écrites.
2) Comment les pallier ?

~ Vérifiez que la personne vous regarde pour commencer & parler.

~ Parlez face a la personne, distinctement, en adoptant un débit nor-
mal, sans exagérer I'articulation et sans crier.

~ Privilégiez les phrases courtes et un vocabulaire simple.

~ Utilisez le langage corporel pour accompagner votre discours - pointer
du doigt, expressions du visage...

= Proposez de quoi &crire.

= Veillez & afficher, de maniére visible, lisible et bien contrastée, les
prestations proposées, et leurs prix.

B/ Accueillir des personnes avec une déficience visuelle
1) Principales difficultés rencontrées par ces personnes
+ Le repérage des lieux el des enltrées ; :
+ Les deplacements et I'identification des obstacles ;
+ L'usage de I'écriture et de la lecture.

2) Comment les pallier 7
~ Présenlez-vous oralement en donnant votre fonction. Si I'environne-
ment est bruyant, parlez bien en face de la personne.

= Informez la personne des actions que vaus réalisez pour la servir. Pré-
cisez si vous vous €loignez et si vous revenez,

=~ 5il faut se déplacer, proposez votre bras el marchez un peu devant
paur guider, en adaptant volre rythme.

= Informez la personne handicapée sur I'environnement, en décrivant
précisément et méthodiquement |'organisation spatiale du lieu, ou en-
core de la table, d'une assiette...

= 5i la personne est amenée & $'assenir, quidez sa main sur le dossier
el laissez-la s"asseoir.

= 5i de la documentation est remise {menu, catalogue...), proposez d'en
faire la lecture ou le résume,

~ Veillez 3 concevoir une documentation adaptée en gros caractéres
{lettres baton, taille de police minimum 4,5 mm) ou imagée, et bien
contrastée.

=~ (erlaines personnes peuvent signer des documents. Dans ce cas, il
suffit de placer la pointe du stylo & 'endroit o elles vont apposer leur
signature,

~ Whésitez pas & proposer votre aide si la personne semble perdue.

IV. Accueillir des personnes avec une déficience !j
mentale

A/ Accueillir des personnes avec une déficience
intellectuelle ou cognitive

1) Principales difficultés rencontrées par tes personnes
+ la communication (difficultés & s"exprimer et 4 comprendre) ;

+ Le déchiffrage et la mémorisation des informations orales et sonores -
+ La maitrise de la lecture, de I'écriture et du calcul ;

+ Le repérage dans le temps et 'espace ;

+ L'utilisation des appareils et automates,




DOCUMENTS RELATIFS

A LA MISE EN ACCESSIBILITE

(Extrait de I'article 1 de I'arrété du 19/04/2017)

«Le registre public d’accessibilité contient les piéces suivantes ou une copie de celles-ci: ...

1. Lorsque l'établissement est nouvellement construit, I'attestation prévue par l'article L. 111-7-4 [Joui [X] Non
apres achévement des travaux;

2. Lorsque I'établissement est conforme aux régles d’accessibilité au 31 décembre 2014, >Xoui  [] Non
'attestation d’accessibilité prévue a l'article R. 111-19-33;

3. Lorsque I'établissement fait I'objet d’un agenda d’accessibilité programmée conformément aux [ JOui  [X] Non
articles R. 111-19-31 a R. 111-19-47, le calendrier de la mise en accessibilité de
['établissement;

4. Lorsque I'établissement fait I'objet d’un agenda d’accessibilité programmée comportant plus [Joui [X] Non
d’'une période, le bilan des travaux et des autres actions de mise en accessibilité réalisés a la
moitié de la durée de I'agenda, prévu a l'article D. 111-19-45;

5. Lorsque I'établissement fait I'objet d’un agenda d’accessibilité programmée comportant plus [Joui [X] Non
d’une période, le bilan des travaux et des autres actions de mise en accessibilité réalisés a la
moitié de la durée de I'agenda, prévu a l'article D. 111-19-45;

6. Lorsque I'établissement fait I'objet d’un agenda d’accessibilité programmée et a 'achevement [Joui [X] Non
de celui-ci, l'attestation d’achévement prévue a l'article D. 111-19-46;

7. Le cas échéant, les arrétés préfectoraux accordant les dérogations aux regles d’accessibilité [Joui [X] Non
mentionnées a l'article R. 111-19-10;

8. Lorsque I'établissement a fait I'objet d’une autorisation de construire, d’aménager ou de [Joui [X] Non
modifier un établissement recevant du public, la notice d’accessibilité prévue a l'article D. 111-
19-18; ... »

Joindre les attestations, les dossiers adap, les AT, les dérogations, ...

éc’hg}@@@/@ 12
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Monsieur COGNY Miche!
18 Rue du Mal de Lattre de Tazsigny
43240 AVRRLE
CcorgA: BPAX DFPUSION : comeA NPAX: DUPLSION -
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ATTES’I‘ATION DE VERIFICATION DE L'ACCESSIBILITE
UX PERSONNES HANDICAPEES
mwmdm
du public (ERP) soumis a Permis de Construire
[pinchw par -uharmwlrmm-mm-mam-ﬂmm

n cherwion S actwrement
nnwdm ay Maliw de MOuwage o appdoeton des ardcles L 1114 ot & 11718
TéR 1 r-rmmmn.:muam

»

t

12

Je soussigné PIERRE LENOIR de i3 sociéte CETE APAVE Nord Ouest en mll& de ovmlsme de Controle
T:CMIM au sens du CCH an. L 111-23, titulaire d'un agr intervenir sur les
batments.

Ameste que par conrat de Vérfication Technigue n® : 07443104
En date du: 11012008

La Sociéte - Monziewr COGNY Michel
Maltre de "Ouvrape de I'opération de construction (ou de réhablitation lourde suvante)

RSY aire jeux Mr Cogny
85 LA ROCHE SUR YON 85000
A confé & CETE APAVE Nord Quest, qui I's une e Vi T apres travaux vizant 3
NmﬂwmmeM(msEc!ﬂmduPC c yr ies regles o qQul
lewr sont applicabies.
Date du cdépot de demande du PC -
Date du PC : 31/10/2008
Nota : les régles d'accessibilité appiicabies zont les régies en vigueur c* zont
les & propres a8 | et cltees cl—anft:
Nombre de batiments, ou locaux a1

°pove

CLETE APAVE Novd Ouset - Agerce de La floche s Yoo
ZA OB—&,N mom Jncgues- Ve Countems 5 1 827
SS017 LA ROCHE SUR YON CEOEX
Té @MW W4 Page 117




W' COWTRAT - IFe04 0=
H'CHROHD - 11
DATE - (0OTERS

ATTESTATION HANDICAPE R

Régles e vigusar considdntes

Artices R 111-12 a4 R 111-13-3 du CCH, relatis A Faccesshilid aux personnes fandicaptes des dfabllssements
recevant du public =f des inskallations existankes ouvertes au public ou cneds.

Amiee du fer Aodt 2006 fxant les condiBons prises pour Mappication des articies R 111-19 2t R 111-1%-3 4R 111-

155 du CCH relathes & MaccessibliRé aux personres handicapées des établissements recevant du publc =2 des
Installabons existantes cuvertes au publc lors de leur construction ou de leur création.

Dérogaitions scoondées, ieles que porites & la connalssance du Veérfoateur :
A motre connalssancs || n'a pas St& arcordé de dérogalion

Dooaments remis au VeérScateur et pris en compte dans e cadre de 53 mission ;

Flans n*11 &tabd par M SZEILLER Architeche
ARestafion sutoroniniie n": NEANT

BV de mesure décairement: HNEANT

A l'lssus de 53 visie de verSication réalsés seion les bermes et conditions du contrat prechs st gul S'est deroulde e
DSA0TI2009 e Vérficabeur récapitule sura lisbe chapres ses constabs formulss ains ©
B Lewkréicateur s comstats, sor les ravaux rallsss, e respect de b ragis diaccessibin

MR: LeVérficateur a constabé surles avauy réalisés une ou des dsposBons gul ne respectent pas ka regie
daccesskbik: applicable

B0 La disposition corsidérie est Bans Cbjet powur la présenis opération.

Dale : 07072003
DRIGMAL EIGME : PIERRE LENCR

Qpaye AGENCE [N L& ROCHE SR YOR Pagm 217




' COHTRAT : 7040
H'CHROHD - 11
DATE - HTFROS

ATTESTATION HANDICAPESR

LISTE DES CONSTATS

Commentaires génd ey

Cerfaines régles sont essenSelement d'ordre qualital? ef ne font pas Moblet de référentiel techrique commun
précis. Les avis R ou MR portés & leur sujet par le Vérfcateur sont donc & conskdéner comme présomplions de
respect ou de nor-respect, Sablies seion sa propre appréclation des dsposEions constabées et ne préjugeant pas
dinterpréfations confraines

Liste des looaux ron vishes -
Miention des dventusls locauy ou partes de bateent qui mont pu St visBs:

RECAPITULATIFS DES COMMENTAIRES PARTICULIERS

GEMERALITES

L'accessbiie estntallsds & Fevoeplon des émenis lIshis ol dessous.

CIRCULATIONS INTERIEURES VERTICALES

Escaliers uilisables dans les conditions normales de fonclionnement

H" Awis : E7 Frolonger la rampe shuée & gauche =n monfant jusgu'a la denléne marche de Pescaller en la
prolongeant de 30 cm au deid de cefte demikre manche.

Qpcwe RHENCE [ LA ROCHE 8% ¥OH Pugs 317




ATTESTATION HANDMCAPESR

' COWTRAT : 070 s
H'CHROMOD - 11
DATE - ITETrRNE

CONSTAT SWITE A LA VERIFICATION DU 08072002

ETABLIZBEEMENTE
RECENANT DU FUBLIC
MEUFE

Foints examings

Commentaine

LT
il 1]

1. GéntraRés

Appriciation de syniese sur b=
respectde Famihs

L'accessiblité est rdalsées 4 Mexception des déments

Isis o dessous.

CHEMINEMENTS
EXTERIELRE

Sansraites

CrRemimement ou repine
continu e
et &t
visusilement

L1

Larpeur = 1.20m

Rtnicissements

ponchels = 1 30m

Debwers 5 2%

Pentes

Caractéristiques des

Seulls ef ressauts

Reptrage des &lments

structurants du

cheminement pour les
mahsoyants

Espaces de manoewre
avec possbiibe de 12
bour aux points de chobr
dEnéraire

Espaces de manoewre

de paorte

EEEH d LSEPE

Sols pon meubie, nom
plissant, mon refidchissant
et sans cbsiacie & ks rous

Trous en sol : @ ou

\argeur £ 2cm
Chemirsment lbre de bout
obsback

Prolecfion des eSpaces
S0US escallers

Wolke dhescaller de 3
marchies ou plus

Présence dun disposit?
deciairage du
cheminement

PLACESR DE
STATIONNEMENT

2% de Mensemble dies

anwe RN O ILA RODHE 8% YO

Pugm AT




ATTESTATION HANDICAPES

places aménagees ou
subvant amEle municipal si

EU! de SO0 EBCE!

Localksation & proximibe
de Meninte du Datiment

Caracitnstigues
dimens ionnelies et
athsinke

Repérags hordzontal =t
verical des places

40

ACCER AUX) BATIMENT(E)
U A UETABLIZSEMENT
ET AUX LOCALX OUVERTS
AL PUBLIC

Accts principal accessbie
en contnuitd avec k=
cheminement sccessibie

Enirée principais
facliement reptrabie

Espace de manceusres
avec possibiits de demi
our devant Menirée

e

Disposifs d'sccks au
baEment

Accés de mankne
aufionome & bous les
locauy ouverts au public

CIRCULATIONS
INTERIEUREE
HORIZONTALES

Largeur = 1.£0m

Ratnirissements
ponchisis = 1,30m

o [m

Dhdwers £ 2 om

Penies

Seulls &f ressauls

Espacss d& manoaure
de porte

N E e

EEEI:H =} USSR

Sois Ron meukie, nos
glissant, rom refEchissant
el sans obsiaclke 8 b roue

o m

Trous en ol . @ ou

!Er & 2cm

Cremirement lbre de ot
obstack

Proteciion des espaces
S0US escallers

CIRCULATIONS
INTERIEUREE VERTICALEE

Ol on o aS0em ST

Escallers uilsables dans
les condBons nomales
de fomclonn ement

MR

Frolonger la ampe siuée & gauche =n moniant jusgu'd
Ia denlére marche de Mescaler &n la proiongeant de 30
O AU deld de cefe dernigre marche.

57

QI‘JDVB AGENCE DI LS RROCHE SR YON
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ATTESTATION HANDICAPES

REVETEMIENTE DE BOLE,
MURE ET PLAFONDS

Tanis

Qualke acousigue des
revitements des espaces
daccuell, daBenis ou de
restsuration

PORTESR, FORTIQUES ET
SAS

Dimensions des s

Espace de mano=uwre de

pories devant chaque:

porie & Mexception des
pories descaler

Largeur des portes
principales =f des
=

Poignées des pories

Effort pour ousTir une
= SOM

am

Pories wiindes repérabies

Possibilibd daccés y
compris en cas de
dispositit B2 & |a sécurik®
oul & |3 sdreft £t inestalle

MEFDAITIFE YACCUEIL,
EQUIFEMENTE ET

31 existence dn point
d'accueil

26

Equipements divers
accessibles 3 public

Fanmemuy daMcage
Instantané relyyant ies
Informations sonores

SANITAIRES

Cablrefs amdnagis

42

Espace de manceusTe
avec possibiits de demk-
boar

Améragements iRkneurs
des cabinets

Lawabos accessibbes

ArCcessoires divers - porte
-sanon, s&cholrs, ehc. &
1,30 maxi

Urinoirs: & difdnentes
hauwteurs 5| baleres
d'urinoirs

SORTIES

Sortes repérabies sans
risgue d= confusion awec

Pugs 617




' COHTRAT : 7040
H'CHROHD - 11
DATE - HTFROS

ATTESTATION HANDICAPESR

IES ISSUES Of SE00UrS | | | |

ECLAIRAGE
“Waleurs d'éciairermient R
Durée d= fontHonmement a0
des Eciarapes iemporisés
Extimction dicit &tre 3D
progresshe 5| dciarage
Est bemporiss

Erlairages par dstzction 20
ge o=

INFORMATION ET | | | 30 |
SIGHALISATION

ETABLEBBEMENTA R
RECEVANT DU PUBLIC
ASEIE

CAJBBES DE FPAIEMENT
Au moins 1 calsse R
adaptis par nhveau avec
calsses
Caracitristoques des a0
calsses adapbées
Chemirements aux
calsses adapbées =0 20m
AfMchage direchement 20
lislbl= pour les personnes
sOUMdEs ol
malenberdanes

8
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